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湛江中心人民医院“十五五”发展规划编制服务项目需求

一、项目概况
    （一）项目名称：湛江中心人民医院“十五五”发展规划编制服务项目
    （二）项目服务期：180天
二、项目总体需求
服务商全权承担医院“十五五”发展规划全流程编制咨询工作，同步完成“十四五”规划收官总结评估、新旧规划衔接统筹，所有产出成果需符合卫生健康系统规划编制规范、满足上级主管部门评审上报标准。服务商需为医院提供从启动调研到最终报批、再到落地跟踪的全流程专业服务，报告成果质量应符合相关审批部门的审批要求。
规划编制应遵循科学性、系统性、前瞻性、可操作性和动态性原则，与国家卫生健康政策方针和区域卫生规划相衔接。规划编制需坚守以人为本、提质扩容、融合创新、党建引领四大原则，实现国家战略、地方实际与医院特色的统一。
三、分项服务内容及技术要求
（一）内外部环境调研与数据分析

1. 内部调研
全覆盖医院行政、临床、医技、护理、后勤、财务、人事各科室，开展座谈访谈、问卷调研、运营数据归集，梳理近5年业务量、收支、人才、设备、学科建设、医疗质量等核心数据，形成内部现状诊断分析报告。内部调研应运用数据分析等工具，做到摸清家底、找准问题、定实目标。
2. 外部调研
开展区域卫生资源布局分析、同级医疗机构对标分析，研判国家及省市医疗卫生政策、区域人口健康需求、医保政策趋势、行业发展趋势等内容；对标同等级公立医院发展指标，形成竞争与发展机遇研判材料。外部调研应重点关注“强基、稳二、控三”政策部署、医疗卫生强基工程、全民健康数智化建设等“十五五”重点方向。
3. 数据成果要求
全部数据来源真实可溯源，数据分析客观量化，形成完整调研数据库及专项调研报告。
（二）发展战略与目标体系制定
1. 战略定位
结合医院功能定位、区域卫生需求，确立医院“十五五”总体发展战略、发展定位、发展思路。需充分研究省内外一流医院发展经验，提出具有前瞻性和差异化的发展战略。
2. 目标体系
分层构建完整目标体系，涵盖医疗服务、学科建设、人才培养、科研教学、智慧医院、运营管理、党建文化、公共卫生、后勤保障等维度。指标应区分约束性指标与预期性指标，指标数值贴合医院实际，具备可落地性、可考核性，符合卫健行业考核要求。
3. 规划体系
构建医院、学科、职能三层战略体系，梳理形成包含医疗管理、人力资源、科教规划、运营管理、信息化建设、基础设施等在内的医院总规划与子规划体系，确保各专项规划既各有侧重又协同发力。
（三）总体规划文本编制
正式规划主文本应完整包含以下章节：发展基础、形势研判、总体战略、发展目标、重点建设任务、分领域专项规划、实施路径、考核评价、组织保障、资金保障、人才保障、制度保障措施等。
内容应贴合公立医院公益性定位，兼顾短期落地任务与中长期发展布局，逻辑清晰、格式规范，可直接提交卫健主管部门评审。规划需深度融入“强基、稳二、控三”政策部署，对接“十五五”实施医疗卫生强基工程、推进全民健康数智化、健全整合型医疗卫生服务体系等部署，推动医院管理向质量内涵、创新管理和协同治理转型。
（四）配套成果编制
1.规划简本：精简版规划读本，用于院内宣讲、对外汇报，篇幅简洁通俗。
2.汇报PPT： 多版本汇报演示文稿，分别适配院内职工大会、院领导班子研讨、上级主管部门专项汇报等场景。
3.专项研究报告：包含《湛江中心人民医院院级评估报告》、《湛江中心人民医院学科评估报告》、《湛江中心人民医院运营提质增效专项分析报告》等。
（五）“十四五”规划总结评估及衔接
对“十四五”规划全部目标完成情况逐项核查、量化评估，梳理成效、短板、遗留问题；结合评估结论，形成《湛江中心人民医院“十四五”规划执行评估报告》，将未完成任务、长期建设项目合理衔接纳入“十五五”规划，保障发展连续性。
四、成果交付要求
	成果类别
	交付内容
	交付形式与份数

	前期调研成果
	内部现状诊断分析报告、外部环境调研报告、调研数据库
	纸质装订成册不少于5套，电子版Word/PDF/Excel

	规划主文本
	《湛江中心人民医院“十五五”发展规划（2026—2030年）》
	纸质装订成册不少于10套，电子版Word/PDF

	规划简本
	精简版规划读本
	纸质不少于10套，电子版Word/PDF

	汇报材料
	多版本汇报PPT
	电子版PPT


	专项报告
	包括：《湛江中心人民医院“十四五”规划执行评估报告》《湛江中心人民医院院级评估报告》、《湛江中心人民医院学科评估报告》、《湛江中心人民医院运营提质增效专项分析报告》
	纸质不少于5套，电子版Word/PDF


	数据台账
	全部数据Excel源文件
	电子版，打包交付U盘


修改服务要求：根据院内研讨、专家评审、上级单位意见，免费提供多轮修改、调整优化，直至规划通过评审定稿。
